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Resumo

Neste texto convidamos o leitor a refletir sobregbeeis implicagbes das
caracteristicas socioculturais de onde se origiogalunos as atividades que
requerem a resolucéo de problemas, no contextteesbiossas reflexdes derivam
da analise de resultados de duas pesquisas realigatdcontextos culturais distintos
e especificos que contaram com a observacgao, agdese a andlise de préticas
culturais que requerem, de mulheres, a busca de&wpara determinadas situacdes
problemas enfrentadas dia a dia. A triangulacaaemdtados das duas pesquisas
com os fundamentos da Resolucédo de Problemas mogeafirmar que aprender a
resolver problemas traz em si uma aprendizagemralttom importantes
implicacbes a aprendizagem matematica no contsxlay.

Palabras clave resolucdo de problemas, ethomatematica, ensinmatematica,
aprendizagem, contextos culturais.

Introducéo

Neste trabalho trazemos a discusséo algumas dasneflexdes sobre a resolucéo de
problemas em realidades culturalmente distintame possiveis implicacdes ao contexto
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escolar. Trata-se de uma releitura, agora, adotalédo dos principios da Etnomatematica, as
lentes da Resolucéo de Problemas. Nosso posiciotars@bre a questao deriva dos resultados
de duas pesquisas realizadas no ambito da Etnolatamas quais observamos, descrevemos e
analisamos saberes e fazeres de mulheres indigemdisia Ticuna, na aldeia Umariagu, no
estado do Amazonas-Brasil e de mulheres louceitas#s, na Comunidade de Maruanum,
Municipio de Macapa, no estado do Amapa-Brasil.

A metodologia adotada para a elaboracéo destetiextgula os resultados das duas
pesquisas com os pressupostos da Resolucao deasblisando compreender as implicacbes
de levarmos nossos alunos ao trabalho com a résntieproblemas sem considerar potenciais
operadores cognitivos adquiridos culturalmente.

Nesse contexto, podemos afirmar que, em ambassgsipas, é possivel identificarmos
formas culturalmente instituidas de buscar solupdes determinadas situacdes problemas e que
sao desenvolvidas de acordo as necessidadesiddaesd laborais de um determinado grupo
social. Dali, inferirmos que em qualquer meio ept&sentes aspectos culturais que poderéo
influenciar no modo como elaboramos estratégias y@solver os problemas, de todas as ordens,
gue se apresentam a dia a dia, inclusive, no clanéscolar.

A Resolucgéo de Problemas e o contexto escolar

No contexto escolar, a resolucdo de problemasgalela com Stanic e Kilpatrick (1989),
pode ser entendida, a partir de trés perspectieaso contexto, como instrumento ou como arte.
Na primeira perspectiva a resolugcdo de problentés ‘seeios para atingir fins”. Na segunda, os
problemas séo vistos como competéncias “a sereimeelds no curriculo escolar” e, na terceira,
requer que a resolucao de problemas seja vista uomarte que os alunos devem aprender.
Estas trés perspectivas estdo centradas naturalem@ntontextos ou ambientes de
aprendizagem, em que os alunos estariam submetidestimulados a organizar determinados
procedimentos, tendo em vista uma finalidade diagtiara a solucdo de uma determinada
situacdo. Todavia, esses autores alertam par&aldidde de cumprimos, na escola, a tarefa de
apresentar e executar a resolucao de problemasaen®ra, na vida, quem tem o dever de
aprender uma arte? A partir dai ja comecamos &lpera dificuldade apontada por Stanic e
Kilpatrick (1989). Quando nos propomos a aprendea arte € porque algo nos motivou,
emocionou e nos mobilizou para tal empreitadacinfiente, aprenderemos uma arte por dever.

O carater artistico de resolver problemas devengirsnaturalmente como em qualquer
outra arte, deveria ser o reconhecimento do sabker,fda criatividade, mas, infelizmente, no
contexto escolar, a resolugéo de problemas rarapessui tais atributos. Geralmente, ao ser
conduzida pelo professor, é encarada pelos dis;aamo mais uma tarefa enfadonha,
desestimulante e dificil de ser realizada. Os probk apresentados parecem ser escolhidos
justamente para que os alunos ndo consigam relsal\(@e invés de estimula-los), seja pelo
grau de dificuldade ou pela incapacidade de instigateresse deles.

A resolucgéo de problemas no contexto escolar, taméé&ntendida como execucéo de
etapas guiadas pelo questionamento de um proféssse.entendimento decorre das ideias de
Polya, divulgadas no livro “How To Solve It: A Nedspect of Mathematical Method”, cuja
primeira edicdo data de 1944, mas aqui nos embasaa@? reimpressao da traducéo desse livro
para o portugués, realizada por Heitor Lisboa daif; com o titulo “A arte de resolver
problemas: um novo aspecto do método mateméatictiligado pela editora Interciéncia em
1995. Nesta edi¢céo, Polya defende que a arte dveeproblemas pode:
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“Comecar por indagacao ou sugestao genérica da lisise, se necessério, descer gradualmente
para outras mais especificas e concretas até cheger provoque a resposta na mente do estudante. S
for preciso auxiliar o aluno a aproveitar a sugidéeve-se comecar de novo, se possivel, por uma
indagacéao ou sugestdo genérica da lista e, sesdeiceyoltar alguma mais especifica e assim ortd?
(Polya, 1995, p.14).

Desse modo a arte de resolver problemas consigeetacao de quatro etapas ou fases:
compreensao do problema; estabelecimento de uro;@aacucéo do plano e retrospecto. Se
refletirmos sobre tais etapas perceberemos quaualgugr situacdo problema do dia a dia,
conscientes ou inconscientemente, nos as utilizaBm&o, o que diferencia o processo de
resolvermos problemas reais que se apresentamrmmtvisociocultural do de resolvermos
problemas na escola?

Certamente, autores como Boavida (1993) e Les#®3|lpossuem concepcoes diferentes
sobre a finalidade de levarmos os alunos, em sadalld, a resolver problemas. No entanto, de
modo geral, as concepc¢des sobre o que € um problmmargem ao entendimento de Onuchic e
Allevato ao considerarem que problema é:

“Tudo aquilo que ndo sabemos fazer, mas que estateosssados em saber. [...] O problema é
definido como qualquer tarefa ou atividade paraa gs estudantes ndo tém método ou regras pesscrit
ou memorizadas, nem a percepcao de que haja urdaredpecifico para chegar a solucao correta”
(Onuchic & Allevato, 2004, p. 221).

Em que pese o cenario escolar estabelecido, dagiefide problema esté carregada de
subjetividade, pois depende do arcabouco teéree@eriencial de quem enfrentara a situacao
proposta, de modo que, uma mesma situacao podens®ero exercicio, ou seja, requerer a
aplicacao direta de algoritmos, regras, modelasidnecidos para determinar com certeza a
resposta esperada; mas, também, pode se confeguram espaco para a elaboracéo de
estratégias, em busca de uma modelacdo matengpesir dos elementos apresentados na
situacdo, envolvendo uma combinacao de técnicastifitacdo de regularidades e padrdes,
enfim, tudo depende do que o aluno ja sabe e do guefessor se propde ensinar.

Nosso entendimento e posicionamento sobre a giiizda Resolucéo de Problemas, no
ensino de matematica, decorrem das ideias dosesuttumados como referéncia, pois, de modo
geral, admitem o carater subjetivo inerente a quré® de problema uma vez que sua resolucao
depende dos objetivos de quem propde e do envailtin@equem foi proposto.

Desse modo, a acao de levar o aluno a resolvelgonab, nas aulas de matematica, € uma
acao cognitiva complexa, pois lhe exige a mobifipage distintos processos cognitivos para
identificar e diferenciar variaveis, interpretaueniados, elaborar e testar hipoteses, fazer
comparacgoes, predicdes, acdes que ndo sdo apresdidante em sala de aula, a principio, sdo
aprendidas por meio de interacdes sociais queapatis desde a infancia no meio sociocultural
no qual estamos inseridos.

As caracteristicas culturais manifestadas pelosalgquando adentram o espaco escolar é
um fator a ser considerado na resolucéo de proklesmato nos levou a perceber, em posturas
pedagogicas, a possibilidade de complementaridatde & Resolucédo de Problemas e principios
da Etnomatematica. Nossas percepc¢des, ainda @ume gegiais, nos permitem considerar a
importancia do contexto para a resolucdo de praddemuito embora, de acordo com as ideias
de Lamonato e Passos (2011, p. 62), “ndo vinculatmegamente resolucdo de problemas a
presenca de um contexto, pois uma tarefa queisa apenas a um topico ou até a um
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procedimento matematico pode ser entendida pondimiduo como um problema”. No nosso
entendimento o contexto ndo é determinante, jl§oeé apenas sua presenca que levara, ou
ndo, o aluno a resolver determinado problema, cegtéeem jogo séo as significacdes, as
referéncias implicitas, as visdes de mundo, asfesacdes emergidas desse contexto as quais
podem ser utilizadas na elaboracéo de estratégias.

No entanto, o contexto ndo é apenas um cenarioativ®, mas um elemento importante
para o cumprimento das fases defendidas por Pabysentido de propiciar condicbes para a
interpretacdo dos dados fornecidos, ou para augimlou ainda para a avaliacao da resposta
obtida. Se o professor souber utilizar corretamestelementos do contexto como mote a
resolucéo de problemas, poderiamos, de acordo choesfeld, (1996, p.8-9), pensar nos
contextos como “microcosmos de (uma seleccéo dectspde) cultura matematica — lugares
onde os alunos sdo membros de uma comunidade ntigi@ionde faz matematica”, ou pelo
menos, comunidades de praticas que mobilizam idegsmaticas na busca de resolucdo para
seus problemas.

Dessa forma comecamos a vislumbrar aproximacoes &Resolucdo de Problemas e a
Etnomatematica e a refletir sobre possiveis impliea ao contexto escolar, pois pensamos que
em uma aula de matemética pode haver uma maioxia@@gao entre o aluno, o professor, o
objeto matematico e o contexto para que as acdEsmaticas necessarias a resolucéo de
problemas tenham mais significado para quem estidendo. Do contrario, a aula pode se
transformar num veiculo de ilusdo para o alunosBlegntido D’Ambrosio (1993), chama
atencao para o fato de que:

“Dificilmente o aluno de matematica testemunha&oaip verdadeiro matematico no processo de
identificacdo e solucéo de problemas. O professogfiestdo de preparar todos os problemas a serem
apresentados com antecedéncia; consequentemdégtyitjrno ato de pensar matematicamente é
escondido do aluno, e o Unico a conhecer a dinadeisse processo continua sendo o professor. O
professor, com isso, guarda para si a emocédo dalukrsa de uma solugéo fascinante, da descoberta de
um caminho produtivo, das frustracdes inerentgwgalolema considerado e de como um matematico
toma decisdes que facilitam a solu¢ao do problemmaosto. O que o aluno testemunha é uma solugéo
bonita, eficiente, sem obstaculos e sem duvidaslatthe a impresséo de que ele também conseguira
resolver problemas matematicos com tal eleganBis#rtbrosio, 1993, p. 36).

Assim, pensamos que ao contemplarmos as caraicgsisbcioculturais de onde a escola
esta inserida e o contexto de vivéncia dos alymdemos ultrapassar a proposicao de
problemas assépticos e realizar a elaboracdo téepras que considerem, em sua estrutura,
situacOes reais e significativas para os alunas iBso, pensamos que € importante o professor
refletir sobre como principios da Ethomatematicdgoo contribuir para o desenvolvimento de
uma aula com resolugéo de problemas.

Resolucéo de problemas em distintos contextos culéus: implicagdes ao contexto escolar

Resolver problemas parece ser uma atividade quepsstha o ser humano ao longo de
sua existéncia. O modo como enfrentamos uma sayagdlema, escolhemos as ferramentas e
elaboramos as estratégias em busca de uma sokjm@&ssa conhecimentos construidos no meio
social e traz caracteristicas culturais que pod#imeinciar nos significados que emergem do
contexto no qual a situacao se apresenta.

Ignorar as influéncias do contexto cultural dosiakia sua vida escolar, em especial a
educacdo matematica, tem sido uma postura de pesigitado positivo para a aprendizagem
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matematica, principalmente quando enfocamos retdglaom fortes caracteristicas culturais
como uma escola indigena, ou uma escola de contanidzeirinha, ou ainda, por exemplo,
alunos de comunidades quilombolas.

Para D’Ambrosio (1996), a resisténcia ao reconhecimda matemética como uma
construcao (poli)cultural tem sido desastrosamessltados da insisténcia, nos curriculos
escolares, do carater neutro e hegeménico da middany@or vezes, ignora saberes outros,
modos de fazer e pensar matematicamente.

A preocupacao em aproximar a realidade escolaeal@lade vivida pelos alunos néo €
recente, no inicio do século XX, John Dewey ja deiz essa ideia. No Brasil esse pensamento
ganhou forca e notoriedade, a partir de 1960, cpedagogia libertadora de Paulo Freire. No
ambito da educacdo matematica, os questionamestics & dicotomia da matematica ensinada
no contexto escolar e o contexto socioculturakjual a escola esta inserida, culminou com o
surgimento da Etnomatematica.

“Dentre essas questdes que acarretaram reflex@espplmente, acerca do papel de fatores
culturais, tais como o idioma, 0s costumes e ososidé vida no ensino e aprendizagem dessa disgiplin
aparece o termo Etnomatematica como area de c@maaglessas inquietacfes. Na verdade, a
Etnomatematica surgiu ao questionar a universaidadmatematica ensinada nas escolas, sem relacao
com o contexto social, cultural e politico, procuta entdo dar visibilidade a matematica dos difesen
grupos socioculturais, especialmente daquelesdueidhordinados do ponto de vista sécio-econémico”
(Bandeira, 2011, p. 04).

A Etnomatematica com suas dimensdes e pressupustgermite reconhecer, valorizar e
difundir a mobilizacéo de ideias, por nés julgadamo matematicas, identificadas em todas as
formas de producao e transmissao de conhecimgattholiaos processos de contagem, medicao,
ordenacdao, inferéncia e modos de raciocinar presemh diversas praticas culturais de distintos
grupos sociais. Nesse contexto, tais processamstitcem elementos fundantes da resolucéo de
problemas culturalmente postos.

Se observarmos as ferramentas criadas por cerapfatantes, indigenas, percebemos
gue se trata de instrumentos elaborados com vsthieionar um problema pratico de medicéao
ou contagem. Em alguns lugares de estados brasi®mo no estado do Amazonas, no
municipio de Parintins e no municipio de Tefé,rassimo em comunidades quilombolas do
estado de Tocantins e no estado do Para, encomsttaadicionalmente entre agricultores e
feirantes o litro que, nas relagdes estabelecidias pessoas desses lugares, possui medida e
utilidade diferente da que é apresentada no Sistaermacional de Medidas (S.1.).

O litro é usado para medir substancias sélidas danmha, camardo, goma etc.
Geralmente, é corporificado em um recipiente cilotd metalico proveniente da embalagem de
algum produto, como 6leo usado para cozinhar, yemelo, o qual tem uma capacidade de 900
ml. Decorrente do uso cultural desse litro, surff@sco numa relacéo de 2 para 1, ou seja 2
litros corresponde a 1 frasco.

Esse modo de medir e o instrumento utilizado séaltedlos de anos de negociacdo de
significados entre pessoas que necessitavam regobldemas praticos do seu dia a dia,
necessitavam padronizar uma medida para aferi-laalon comercial. Certamente, antes da
institucionalizagéo desse instrumento emergiranagsdes aonde era necessario medir
substancias para vendé-las ou troca-las, mas calpeo guanto se deveria pagar por esta ou
aguela quantidade, se nem sempre era a mesmadgukatiA busca por entendimento nessa
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negociacao, provavelmente originou o uso desseditituralmente instituido em contextos
amazonicos, por exemplo.

Tratando-se de modos de pensar matematicamenteegateer problemas culturalmente
instituidos destacamos o estudo de Costa (2009lcegidencia o processo de confeccéo de
cestaria vigente na etnia Ticuna. Os Ticuna s&mwo mdigena mais numeroso da regido Norte
do Brasil. A producéo de cestaria €, nessa etma,atividade tradicionalmente feminina e sua
aprendizagem também comp®e parte do ritual de gassieminino chamado festa da moca
nova, no qual a menina-moca fica reclusa duraperiodo destinado aos preparativos do ritual,
durante o qual aprende e aperfeicoa sua aprendizegere a confeccdo da cestaria.

No processo de confecgcao de cestos e paneirosllasresiticunas se deparam com muitas
situagOes problemas que requerem para sua resaygtsar matematicamente no sentido de
estabelecer relacdes, realizar andlises, fazeémi@as, combinar e aprimorar técnicas,
estabelecer e reconhecer padrbes. Nesse contertebpr, por exemplo, a escassez de
determinada matéria prima ja se constitui numagiraretapa para a resolucdo de um problema
gue € a sua compreensao. Nessa etapa a ticunbhgarescassez de uma determinada fibra e
comeca a pensar sobre as causas e as possivaqu@msas dessa situacao para seu trabalho.
Estabelece relacbes de tempo e producao, andliss ¢ elementos disponiveis na situacao
para dai posicionar-se para o enfrentamento dacsitu

A préxima etapa, estabelecimento de um plano, pedpercebida quando a ticuna
comeca a pensar alternativas para a substituicwatixia que estd em falta. A terceira etapa,
execucdo do plano, materializa-se nos ensaios tjoena faz com outros tipos de matéria prima
com o intuito de verificar qual melhor se adéquaexessidades postas no processo de
confeccao da cestaria. Quando, finalmente, encanteaque, aparentemente, sirva aos seus
interesses ela a submete ao processo de confeco@ic@mitantemente realiza uma avaliacéo,
em todas as etapas, do comportamento da matéria prm uso. Se a hova matéria prima
permitir a confeccdo de um cesto com as mesmastedsticas e qualidade dos
tradicionalmente confeccionados com a matéria eassgz se tornara entdo, a solucao para
aquela situacao problema.

Do mesmo modo, quando estdo aprendendo a confacasrtestos ou as esteiras, a
ticuna aprendiz é levada a mobilizar distintos essos cognitivos para compreender uma
situacao, no caso uma etapa do trancado, poigratimais experiente nao lhe dita os passos a
serem dados nessa aprendizagem, é a aprendiznggeéereconhecer todos os elementos
necessarios a compreensao do problema posto, comexgmplo, fazer a emenda de uma fibra
ou fazer um trancado plano criar corpo e transfoiseanum trancado espacial. Apés a
compreensao do problema, ela elabora mentalmeaseestratégias, executa-as tantas vezes
sejam necessarias até encontrar a solucdo almejadaja, até conseguir realizar o
procedimento adequado para a confeccao daquel®.obje

No estudo realizado por Mafra (2003) sobre o tfaidhs louceiras/artesés, na
Comunidade de Maruanum, Municipio de Macapa, redesio Amapa-Brasil, percebemos
como caracteristicas culturais permeiam as teafatie elaboracdo de estratégias criadas por
essas mulheres no intuito de solucionar problerostop quando da construcao de pecas
atipicas, em ceramica. Ao falar dos processos aigap@entos expressos por essas mulheres,
Mafra (2003, p. 16) nos mostra que:

“Os processos elementares do pensamento reflexavacéo/intervencao na realidade, por parte
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das artesés, estariam supostamente conectadoss@ian@ntos constituintes dos sistemas de
representacdo simbolica e semidtica do grupo, jaua&isdo de mundo, seus mitos e crencasaast
diretamente conectados com o processo de “modelatEsrelementos concretos”.

Uma ideia de modelacdo de elementos concretogingmsignificados socioculturais é
apresentado por Vergani (2003) ao mostrar aspdetpsaticas matematizantes e seus
significados culturais do povo Tshokwe, de Angglee desenvolvem uma espécie de escrita na
areia que “para além das atividades decorativdddicas, a ‘escrita geométrica’ desenvolve
formas lineares abstratas que funcionam como medattbdlicos matriciais” (p.87). Nessa
escrita estdo implicitas aprendizagens sobre eeglaitos, relacdes sociais, formas de ensinar e
aprender culturalmente instituidas.Os saberesdoc&iusive os manifestados nas agdes de
contar, localizar, medir, esquematizar, explicalaborar estratégias para solucionar problemas
presentes em distintos contextos culturais envolyerspectivas tedricas e praticas que
manifestam formas culturais de construir conhecto®rde racionalizar, de ensinar e aprender.

Essas percepcodes evidenciam importantes implicagbesntexto escolar, pois, resolver
problemas, no nosso entendimento, ndo pode setanefa mecanica. Deve ser uma acéo
educativa que considera, entre outros fatoresgagisados que podem ser construidos a partir
da situacdo apresentada, pois a forma como nosiquuanos, as ferramentas que elegemos e as
estratégias que elaboramos para tentar resolv@raioiema trazem consigo caracteristicas
culturais do meio em que vivemos.

Tais caracteristicas envolvem certamente elemeogstivos 0os quais, SUpomos
seguirem um padrao parecido de pensamento, do gentista dos contextos laborais aos quais
as investigacOes de Mafra (2003) e Costa (2009)tapo Do ponto de vista dos pressupostos
envolvendo a perspectiva da Resolucédo de Probleda€tnomatematica, os pontos de
similitudes convergem para acoes e elaboracaotgradie desdobramento, do ponto de vista
escolar, haja vista que os propésitos principaiarseo estimulo e o desenvolvimento gradativo
dos alunos em processo de escolarizacao. Issotpermiorganizacdo do pensamento tendo em
vista 0s elementos culturalmente construidos, sdisdeminado e estruturado a partir das acoes
pedagdgicas no contexto em que se situam as coaugasenvolvidas.

Consideragoes Finais

O modo sociocultural como aprendemos reflete-sdl@encia nosso comportamento em
sala de aula e isso se configura em um dos fafjpieesios leva a defender a importéancia de
considerarmos 0os modos de aprendizagem institeidadados em distintos grupos sociais.
Tarefa esta que propicia o dialogo entre a resoldedProblemas e os pressupostos da
Etnomatematica em sala de aula, pois é importaptefessor procurar organizar sua aula, a
selecédo de situacBes problemas, em termos de tjagyale vocabulario, comportamentos,
medidas, técnicas e instrumentos contemplando o deedbnde o aluno se origina. Ndo
necessariamente, deve procurar vincular cada deapesolucao de problemas (tais como Polya
discute em seus estudos) a aspectos culturai® 380, mas observar que situacfes problemas
adquirem mais significados no contexto socio-histéeultural dos alunos para que, talvez,
dessa forma possa motiva-los a se envolver na loigssalucdes, a partir de diretrizes que
possam convergir ou ndo para as etapas de resalagé&#oblemas, conforme o contexto
envolvido.

A resolucgéo de problemas pode ter entendimentesedifes dependendo do ponto de vista
de quem esta olhando. Neste texto, nos propomibgaaResolucédo de Problema a partir de
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uma aproximacgao com o0s pressupostos da Etnomaterati seja, como uma aprendizagem
cultural, o que nos permitiu compreender que resgvoblemas se aprende resolvendo-os e que
nos empenhamos para aprender quando a situac&emtaea nos é significativa, tem utilidade
na nossa vida ou de algum modo nos motiva a qeagemtrar uma solugao.

Assim, em qualquer meio estaréo presentes asprdtagis que poderao influenciar na
resolucédo de um problema. Seja numa grande cidadema comunidade rural ou numa aldeia
indigena, nossos pensamentos, nossas aprendizegemsfluenciadas pelas normas culturais
introjetadas em nosso modo de viver, o qual, vacpa@ pouco, sendo delineado nas interacoes
realizadas no convivio com os membros da sociedadgial fazemos parte.
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