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Resumen

Algunas investigaciones sefalan que al participama actividad mediada por foros
virtuales, los estudiantes tienen la oportunidddn@as de adquirir habilidades
matematicas y aprender procedimientos, explicastjficar su propio pensamiento,
discutir sus apreciaciones y utilizar las matenastibe manera efectiva en diferentes
situaciones de resolucion de problemas. En ediajtrae analizan las interacciones
entre estudiantes de ingenieria en un foro vidudesarrollar una actividad de
modelacion matematica en un curso de ecuacioneeddiales. Se utilizé un
esquema de categorias para describir como partitigaestudiantes al desarrollar
un proyecto de modelacion matemética en un enteraprendizaje basado en web.
Los resultados indican que los niveles de inteéacproducidos en las aportaciones
en el foro sugieren que el facil acceso a la tagialno es una condicién suficiente
para propiciar la participacion activa y conseguiralto nivel de interaccion.

Palabras claveForos virtuales, Interaccion, Modelacion mateostEcuaciones
Diferenciales, Ingenieria.
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Planteamiento del problema

Actualmente se estan llevando a cabo muchos esfipara implementar otras maneras
de ensefiar matematicas introduciendo instrumeni®$ngluyan nuevas herramientas
tecnoldgicas, variando enfoques pedagoégicos y raétpdra involucrar a los estudiantes en su
proceso de aprendizaje. En concreto, referidaeclaologia, los centros educativos deben
asegurarse que los estudiantes tengan accesoydadlarofesores deben maximizar el potencial
de las TIC para desarrollar la comprension destsdgantes, estimular su interés e incrementar
sus posibilidades en matematicas (NCTM, 2000).

En la actualidad, los estudiantes son mas cap&cesndunicarse, discutir problemas o
intercambiar ideas con sus compafieros de clasedereefectiva a través de las herramientas
de comunicacion mediada por computadora. Las dswes en linea que animan a los
estudiantes a participar e interactuar en un eatdenaprendizaje se estan convirtiendo en un
método al que se recurre para la ensefianza yezidipaje en diversas asignaturas. El profesor,
el estudiante, el objeto de conocimiento y los e de ensefianza son los elementos de
cualquier practica educativa, pero la interaccidnecellos es la que determina esa practica y es,
al mismo tiempo, el elemento intrinseco de la éfielztd de cualquier entorno educativo,
especialmente en el aula de mateméticas (Cordetd)2

En los ultimos afos, el uso de redes de computagoga particular Internet para
propésitos de ensefianza y aprendizaje ha recibigbamatencion, y se ha enfatizado el uso de
estos recursos como medios de comunicacion. Ersestielo la comunicacion asincrona tiene
un reconocido potencial para transformar los praxee ensefianza-aprendizaje haciendo
posible la discusién entre un grupo y el accesotides participantes para la socializacion y la
comunicacion (Silva & Gros 2007). Ademas, la cornacién asincrénica puede apoyar el
desarrollo de funciones cognitivas tales como @eaion, reflexion y negociacion de los
conceptos (Rodriguez & Clares, 2006). Una ventajaisio de los foros virtuales es que el texto
de las interacciones esta disponible para estedissde diversos puntos de vista por parte de
investigadores y profesores. Algunos investigad@iesa, Bonk, & Angeli; 2000; Naidu &
Jarvella, 2006) afirmaron que la capacidad asincade los foros virtuales permite que los
alumnos tengan algun control sobre sus aportacenasdida que aumenta el tiempo de
respuesta y proporciona oportunidades para un digege reflexivo.

Esto conduce a que, en los cursos de matematiaas) de foros virtuales permitiria a los
estudiantes tener tiempo para analizar, reflexigmagociar mientras se lleva a cabo el proceso
de ensefianza y aprendizaje, y a los profesoregaevat habilidades de pensamiento expuestas
durante el desarrollo del foro. Esta investiga¢iéne como propdésito analizar las interacciones
entre estudiantes de ingenieria en un foro viduegalizar una actividad de modelacion
matematica.

Antecedentes

Tras analizar la solucién de problemas de mateasatle estudiantes de secundaria, en un
entorno de colaboracion asistido por computadoiiamd y Jarveld (2005) concluyeron que el
trabajo con tecnologia en red contribuye a quesbsdiantes utilicen sus conocimientos
matematicos y los estimula a hacer visible su peiesdo. Sin embargo, sefialaron que existen
algunas dificultades al emplear estos entornogugael dominio matematico consiste en
simbolos, férmulas y teoremas, lo cual podria iogplalgunas limitaciones en las discusiones en
red y en la negociacion en comparacion con otigaasiras.
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Nason y Woodruff (2005) realizaron una investigaaon el proposito estudiar si la
integracion de un enfoque discursivo, y una petsede solucion de problemas basada en
modelos dentro del contexto de un foro virtual meejpenriquece la autenticidad de las
actividades matematicas de los estudiantes y spremsion sobre la naturaleza y el discurso de
la matematica. En sus resultados los investigadidresrvaron elementos importantes de la
actividad tales como la busqueda colectiva de hapcension de los conceptos clave de
matematicas, y la mejora incremental de modelosméicos que pone de manifiesto el
principio de ideas mejorables.

Para Rodriguez y Clares (2006) una perspectivegart analizar la comunicacion a
traves de foros virtuales es la interactividad. €lopropdésito de ir mas alla de la descripcion de
los mensajes en foros, analizaron la interacciGpayr y se basaron en una experiencia de
trabajo con entornos de aprendizaje con forosalegtl Se uso un sistema de categorias para
analizar las conductas interactivas que promuelvpersamiento critico. Los resultados
mostraron que el desarrollo eficaz de los tematetlate en los foros, guarda alguna relacién en
el modo en como los participantes estructuran&bdo. Los investigadores comprobaron que
los alumnos suelen reaccionar a las opiniones sle@uparieros justificando su posicion
respecto a las ideas que se expresan y dando s&sjpuas preguntas formuladas. El foro crea
un espacio donde los alumnos pueden manifestaiaangite su acuerdo o desacuerdo acerca
de las opiniones expresadas por otros compafigrosntbargo, la participacion en este sentido
resultd ser escasa, pues aungue los alumnos adaaposicion respecto a una idea
previamente expresada, no emitian argumentos giaragustificar su postura. Los
investigadores concluyen que para que lograr quedtudiantes interaccionen unos con otros de
manera mas activa, es necesario implementar aatiggo tareas.

En esta linea Zhu (2006) analizo los tipos de atigion que se producen durante las
discusiones en linea, analizo los niveles de comisimcognitivo de los estudiantes en cada
debate, y exploro sus efectos e implicaciones @laaprendizaje y la ensefianza en la educacion
superior. Mediante la combinacion de métodos dbs@mée redes sociales con un analisis
cualitativo de contenido, la investigacion explatievas metodologias para el analisis de la
participacion, la interaccion y el aprendizaje tjaeen lugar. Los resultados sefalan que es poco
realista suponer que la discusion en linea seaxatiy mejorara la interaccion entre los
estudiantes y los instructores y entre los propgisdiantes bajo cualquier circunstancia. El
estudio también confirma que la interaccion ndreéd a ocurrir debido a la discusién en linea,
pero debe estar integrada intencionalmente erstasion y el curso y alimentada por el
profesor y los estudiantes. Otros factores queriboryeron a los tipos de interaccion podran ser
el papel de los instructores en la discusion,fadditacion de preguntas de discusion.

Sin embargo, se ha observado que existe limitaid@®sia de investigaciones sobre el uso
de foros virtuales en actividades de aprendizagsegnaturas de matematicas con estudiantes
universitarios, a pesar de que algunos investigadoein mostrado que los foros son una
herramienta que puede utilizarse en diversas diisagpy ademas, brindan algunas posibilidades
educativas que apoyan al proceso de ensefianzadaajen

Fundamentacion tedrica

El foro virtual puede considerarse como un cengrdidcusion acerca de un tema en
particular, que concentra opiniones de varias pasen distintos lugares, de forma asincronica,
y que permite compartir reflexiones, busquedadigdgos, asi como resolver problemas
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mediante las respuestas a las preguntas generaldodascusion (Ornelas, 2007). La interaccion
debe considerarse como un punto importante ensaladio y andlisis de contextos virtuales
gue proporcionan experiencias de ensefianza y apagnde calidad (Silva & Gros, 2007).

Un aspecto complejo en el analisis del procesodativo durante la comunicacion a traves
de foros virtuales surge a partir de la necesidgadstiablecer sistemas de analisis del texto de los
mensajes. Las herramientas para analizar el dspuosiucido en foros virtuales han tenido una
interesante evolucion. La investigacion en el @iedaprendizaje colaborativo a través de foros
virtuales se basa en una amplia variedad de metgidsl, una de estas es el analisis de
contenido, una técnica que se usa frecuentemergepalizar las aportaciones de grupos
mediada por computadora en ambitos educativos.

Llinares y Valls (2009) disefiaron un esquema degoatas con el propdsito de describir
las caracteristicas de las interacciones en d@muesien linea, cuando los estudiantes para
profesor examinan y analizan la ensefianza de lesmaticas como un proceso para desarrollar
las habilidades necesarias para aprender a patarglactica y construir conocimiento. Este
modelo proporciona informacion sobre el proceseleual participan los estudiantes con el fin
de llevar a cabo las tareas en conjunto con lofagdeoomo se dedican a la construccién de
significados con otros, y como utilizan las idea&icas como herramientas.

En términos de interacciones en foros virtualeg,duee recordar que una ventaja de las
herramientas de comunicacion asincrona es el ndgrtiempo que permite construir una pausa
en la comunicacién, algo importante para la ab8oreiintegracion de materiales, creatividad y
conexion profunda entre estudiantes (Silva & Gr288y).

Objetivo
Esta investigacion tuvo como propdsito analizaingracciones entre estudiantes de
ingenieria en un foro virtual al realizar una adid de modelacion matematica.
Metodologia
A continuacion se describen los aspectos metodmégie la investigacion realizada.
Contexto y participantes

La experiencia se llevé a cabo durante dos cumosecutivos (curso A 'y curso B), en el
desarrollo de la asignatura Ecuaciones Diferersigjee se imparte en el primero de los 4 afios
de los estudios de Ingenieria en Sistemas Computaes (ISC), carrera que oferta la Escuela
Superior de Computo (ESCOM-IPN), en México. La matgra tiene como principal objetivo
gue el alumno aprenda a formular modelos matensatiegroblemas de ingenieria con
ecuaciones diferenciales, en particular de te@ieirduitos eléctricos.

La asignatura Ecuaciones Diferenciales se organtravés de una plataforma web en el
sistema gestor de contenidos educativos de lilmesadVIOODLE, que la Unidad de Tecnologia
Educativa y Campus Virtual (UTEyCV) del centro ealivoo (ESCOM) ponia a disposicion de
los profesores para el desarrollo de cursos.

En esta investigacion, en un primer curso A, piadion en la experiencia 26 estudiantes
(8 mujeres, 31%, y 16 hombres, 69%), organizaddsgmpos de trabajo. En un segundo curso
B, participaron 27 estudiantes (6 mujeres, 22%d, i@nbres, 78%), organizados en 5 grupos.

Desarrollo de la experiencia
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La plataforma web y su funcionamiento se presentaros estudiantes al inicio del
semestre en el laboratorio de computo, donde cstddiante generd una cuenta de ingreso.
Ademas se les inform6 que, aunque todas las sesit@heurso se iban a desarrollar de manera
presencial, toda la informacion sobre el desaridd#idta asignatura, los materiales, los
documentos de trabajo y las actividades que haldaeglizar, asi como la entrega de las
mismas, se haria a traves de la plataforma.

Los estudiantes llevaron a caboRnoyectousando la plataforma del curso, que tenia como
objetivos formular, resolver, interpretar, jus@#ficy analizar modelos matematicos con
ecuaciones diferenciales ordinarias (EDO), y carsid el proceso de modelacion matematica
organizado en nueve etapas, disefiado especificaipara la experiencia y que se trabajo en el
aula con los estudiantes. El proyecto se desamlellé siguiente manera:

1) Cada estudiante del curso eligié un problema deresliniciales (PVI) de segundo orden,
de la coleccién de ejercicios y problemas del curso

2) Los estudiantes se organizaron en grupos de trdleajmos 5 integrantes, donde cada uno
aporto su problema seleccionado.

3) Se establecio en la plataforma web de la asignahaaeccion F1 de un foro de discusion
general en cada grupo para que, conjuntamentégeszaun problema entre los
propuestos por cada integrante y que pudiera adepauna situacion de la vida real.

4) Se organizé un foro de discusion (seccion F2) éa gaupo para resolver el problema
propuesto y elaborar, de forma conjunta, un tralvegial consistente en una presentacion
en PowerPoint (presentacion inicial Pl), teniend@@enta las etapas del proceso de
modelacion matematica con EDO, que se presentbaaiee(Figura 2). Después de
finalizar la seccion F2, los trabajos se expusiemel aula y quedaron a disposicion de
todos los estudiantes en la plataforma de la asigma

5) Se establecié una tercera seccion F3 del foro @ gaipo para evaluar en conjunto una
de las presentaciones (Pl) que se expusieronanzlde manera que todas fueran
seleccionadas. Los estudiantes debian discutisescomparieros del grupo de trabajo
sobre los elementos del trabajo que considerabdalsian revisar para favorecer la
comprension del proceso de modelacion matematica.

6) Cada grupo de trabajo tuvo acceso a los mensajessdecion F3 del foro en el que se
evalud su presentacion inicial (Pl) y, tras reviearcomentarios sobre su trabajo,
elaboraron una presentacion final (PF).

Los estudiantes del curso A realizaron el puntel®doyectode forma diferente al tener
que evaluar, cada grupo, en la seccidén F3 del faqropia presentacion inicial (PI).

Las secciones F1 y F2 del foro estuvieron activaarde 10 dias y, la seccion F3, 5 dias.
El debate en cada una de las secciones del forercanton un mensaje del profesor, que
contenia las indicaciones para participar, asi congopregunta que podia ser respondida por
cualquiera de los integrantes de los grupos dajmakl profesor no participd en ninguno de los
foros durante el desarrollo del debate.

Recogida de datos y analisis de la informacion

Los datos recogidos en esta experiencia fueromésajes de los estudiantes en el foro
virtual durante el desarrollo défoyectoen sus diferentes secciones.
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Los mensajes de los estudiantes en el foro al mdisarel Proyectofueron transcritos y se
organizaron en unidades de analisis. Se tomo condad de analisis (UA) cada idea con
significado propio, entendida como una unidad ude@ensamiento que expresaba una Unica
informacioén, extraida de un segmento de la apdmia@ourke, Anderson, Garrison & Archer,
2001). Asi, un mensaje puede contener varias uesdde analisis.

Para clasificar las unidades de analisis se reahadadaptacion del modelo de Llinares y
Valls (2009) utilizado cuando estudiantes para tna@steractuaban para generar competencias
profesionales relativas a la interpretacion denkeéanza de la resolucion de problemas en
educacion primaria. El modelo seleccionado (Tapleetmite que el proceso de implicacion
cognitiva producido en el contexto de la interacgigsuelva aspectos entre los participantes, se
propongan soluciones, se respondan comentarioaalies y se presenten contrapropuestas.

Tabla 1

Plantilla de valoracion para clasificar las aportanes de los estudiantes segun el tipo de inté@acc
(adaptado de Llinares & Valls 2009).

Tipo de interaccién en un debate vir

Categori Indicadore

- Contribucion inicialcomo respuesta a las pregur
planteadas por el profesor.

- Realiza preguntas que pueden conducir a la refieaida
revisién de una contribucion o a la ampliacionale |
informacién proporcionada.

- Introduce nuevos aspectos 0 propone una hueva idea.

- Subraya, explicita 0 explica aspectos consider

previamente.

Demanda la aclaracién de algun concepto o iddaado en

alguna aportacion.

- Responde preguntas de aclaracion o de reflexioseban
planteado.

Aporta informacion (l): Aporta
nuevos datos relacionados con lo
que se pide en la tarea.

Aclara (CL): Amplia o refinauna
aportacioén previa, ya sea propia o de
otro participante.

Coincide (C): Manifiesti
conformidad y apoyo hacia una
aportacién determinada.
Coincide y amplia (CA): Concuer: Indica que esta de acuerdo con alguna(s) de lataajpmes
y amplia aspectos mencionados en  previas, y ademas afiade argumentos para apoyar su
otras aportaciones. participacion.

Discrepa (D): Muestra desacuel - Indica que no estéa acuerdo con alguna(s) de

con datos aportados previamente. aportaciones previas.

Discrepa y amplia (DA): Muest
desacuerdo con una contribucién
acompafado de argumentos que lo
respaldan.

Otros (O): Aporta datos que no es d | | . .
relacionados con lo que se pide en fa :jntro uce elementos en la conversacion que sosjn
tarea. esarrollo de una tarea.

- Indica que esta de acuerdo con alguna o algunias de
aportaciones previas.

- Indica que no esta de acuerdo con alguna(s) de las
aportaciones previas, y ademas afiade argumentos par
apoyar su participacion.

Después de realizar la clasificacion anteriorcltegorias se agruparon en tres niveles de
acuerdo al nivel de interaccion en que se desaraolllas aportaciones de los estudiantes en el
foro y teniendo en cuenta la tarea que debiarzegan cada seccion del foro (Tabla 2).
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Tabla 2

Plantilla de valoracion para clasificar las aportimnies de los estudiantes segun el nivel de intéfacc

Nivel de interaccién en un debate vir

Nivel Categori

Aporta informacion (0): Aporta ideas que no se

. . Proporciona informacion (1)
considerado previamente

Interactda (1): Menciona ideas que han surgidoc  Aclara (CL)
aspecto considerado previamente por los compaferegincide (C)

0 por él mismo Discrepa (D

Interactda y amplia (2): Amplia aspecque har Coincide y amplia (CA)
surgido en una aportacion previa Discrepa y amplia (D

A cada UA se le asigno la categoria correspondemimuanto al nivel de interaccion (Tabla
2). Las frecuencias, en valores absolutos y paagesitse recogieron en tablas en funciéon de las
categorias desarrolladas teniendo en cuenta lpegen los que los estudiantes se organizaron
para cada seccion del foro, el curso e indicanslcdaenas de conversacion que se habian
construido. Posteriormente se compararon los ptajgsndel nivel de interaccion en las diversas
partes del foro F1, F2 y F3. Se aplicé una pruebpanamétrica ji-cuadrada para determinar si
las frecuencias de los niveles de interaccion girailares en las aportaciones de los estudiantes
del curso Ay las aportaciones de los estudiargesuiso B, y establecer si la manera en que
interaccionaron los estudiantes en el foro depeaeid forma de desarrollartoyectode
modelacion matematica con EDO.

Resultados

Inicialmente se realizé la distribucién de las aiels de analisis (UA) de las aportaciones
en el foro de los estudiantes en cada grupo dajaapen cada uno de los cursos Ay B, en
funcion de las categorias consideradas respetifmale interaccidon. Posteriormente, las
unidades de andlisis (UA) de las aportaciones &re@lde los estudiantes, en los grupos de
trabajo y en cada uno de los cursos Ay B, se @axgeon en funcion de las categorias
consideradas respecto al nivel de interaccion @apho se consideroé la categddiaos).

Se observa que, en general, que los estudianteldegrupo, al participar en el foro,
interaccionaron mas con sus compafneros (nivel%) §jtie aportaron informacion (nivel O,
32%), alcanzando el mayor nivel de interacciéondh®; 11%) en un porcentaje
considerablemente menor al de los otros dos niveles

Al comparar los resultados del nivel de interac@atre los cursos Ay B, el total de
porcentajes de UA de las aportaciones en el fotosdgrupos de trabajo, en ambos cursos, fue
similar en diferentes categorias aunque presenfsguefias diferencias en nivelApfrta
informacion)y nivel 1 (nteracciona).

Teniendo en cuenta las diversas secciones dets&observa que, el total de los
porcentajes de UA en F1y en F2, fue similar. Eselecion F3, los grupos del curso B aportaron
menos informacion que no se habia consideradogmevite en el foro que los grupos del curso
A (Aporta informacioh mientras que los grupos del curso B mencionaras ideas surgidas de
aspectos considerados previamente en la discuspinr Yo tanto, interaccionando con sus
compaferoslteracciong, que los grupos del curso A, quienes en la mayagisus
aportaciones se refirieron a temas que no se haidanionado en la discusion. Por otro lado, al
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considerar conjuntamente las categohii@asraccionae Interacciona y ampliase puede decir

gue los grupos del curso B alcanzaron mayoreseas\wd interaccion (76%) al evaluar su propia
presentacion inicial (PI), que los grupos del ckg63%), que evaluaron la presentacion inicial
(PI) de otro grupo de trabajo.

Tabla 3

Distribucion de las UA de las aportaciones de lagpgs de los cursos Ay B en el foro, segln el diwe
interaccion

Nivel de interacci6l
Seccion Aporta Int . Interaccion Total
del foro Informacion 'Mtéracciona y amplia (UA)

0) (1) B)

1 A 86(33%)  141(54%)  33(13%)  260(100%)
B 78(28%  171(60%  35(12%  284(100%
Total FI 164(30%  312(57%  68(13%  544(100%

Fo A 36(39%)  49(53%) 7(8%) 92(100%)
B 69(31%  130(57%  27(12%  226(100%
Total F: 105(33%  179(56%  34(11%  318(100%

F3 A 53(47%)  53(47%) 8(6%)  114(100%)
B 39(24%  107(67%  14(9%  160(100%
Total F: 92(34%  160(58%  22(8%  274(100%

Total A 175(38%) 243(52%)  48(10%)  466(100%)
B 186(28%  408(61%  76(11%  670(100%
Total forc 361(32%  651(57%  124(11% 1136(100%

Una prueba ji-cuadrado demostré que no existielfeneshcias significativas, en cuanto al
nivel de interaccion en las frecuencias de lastapimnes de los estudiantes en cada grupo de
trabajo en las secciones FE(R) = 2.28 , p > 0.05] y F2f(2) = 2.82, p > 0.05], cuando los
estudiantes de ambos cursos realizaron las pat&sayectode la misma forma. Sin embargo,
cuando los estudiantes en cada grupo trabajararadera diferente dependiendo de si
pertenecian al curso A o curso B, es decir endai&e F3, la prueba ji-cuadrado mostro
diferencias significativas entre las categoriamndadl de interaccion entre los cursos Ay B
[¥*(2) = 14.68, p < 0.01], lo que puede hacer entegderel nivel de interaccién estuvo
relacionado con la forma en que los estudiantesda grupo evaluaron Broyectode
modelacion matematica. Estas diferencias en Farbitique se mostraran diferencias
significativas en las categorias del nivel de steion, entre los grupos de los cursos Ay B, al
desarrollar eProyectode aplicacién de las ED@?[2) = 12.24, p < 0.01].

Discusién de resultados

Los estudiantes, en la mayoria de sus aportaciortegccionaron con sus comparieros de
grupo principalmente aportando informacién y, emonéntensidad, aclarando contribuciones
previas y coincidiendo o discrepando con otros alsipero, usualmente, sin justificar sus
puntos de vista ni aportar alternativas. Estodteebos de un bajo o medio nivel de interaccién
confirman los resultados del estudio realizadoZbar (2006), que sugirié que no se puede
suponer que cualquier discusion en linea fomemntanéjorara la interaccion, y que no se
alcanzaran altos niveles de interaccion entredagdéantes bajo cualquier circunstancia.
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Hay que observar que las interacciones promovidas éesarrollo déProyectode
modelacion matematica, en cada grupo, a pesas@stasas aportaciones con alto nivel de
interaccion, permitieron que los estudiantes réflearan sobre sus ideas y planteamientos
iniciales al demandar en el foro que se aclaravaceptos o ideas. Esto concuerda con los
resultados de Nasoon y Woodruff (2005) que sefialgue el uso de foros en los cursos de
matematicas motiva la busqueda de conceptos caweatematicas y la exploracion de
conjeturas.

Esta investigacion se focalizo en el trabajo deekiadiantes sin intervencion del profesor,
quien solamente particip0 para explicar las insinres para el desarrollo de cada parte del
Proyectoal inicio de cada seccidn del foro. Pero los tesials nos hacen pensar en lo referido
por Rodriguez y Clares (2006) en la linea de quéa®actividades colaborativas que incluyan
foros de discusion, es necesario afadir algunest&gias para promover una interaccion mas
intensa y activa. En concreto, es posible quedeasas aportaciones en las que los estudiantes
ampliaron sus coincidencias o discrepancias coc@upafneros pudieran deberse, por ejemplo,
a la necesidad de la intervencion del profesor desarrollo del foro en algin sentido como, por
ejemplo, realizando preguntas para animar o gaidrsicusion.

Al estudiar como los estudiantes para maestrovaduoran en la conceptualizacion de la
ensefianza de las matematicas al participar ensitis@s en linea, Llinares y Valls (2009)
concluyeron que el tipo de interaccion que se predun un foro varia en funcion de la tarea que
se desarrolla. Esto pudo observarse en los reesltileste trabajo porque, aunque los tipos de
interaccion resultantes en dos secciones del smleccionar un problema y resolver un
problema) fueron similares, no ocurrio lo mismdaentra seccion del foro, cuando los
estudiantes de un curso evaluaron el trabajo degotipo, mientras que los del otro curso lo
hacian de su propio trabajo, donde se produjeffenedicias significativas tanto en los tipos
como en los niveles de interaccion. Por tantotesbajo confirma estudios previos y corrobora
gue la forma de realizar la tarea influyo en la emaren que los estudiantes interactuaron.

Conclusiones

En este trabajo se ha pretendido analizar la femgue interaccionan en un foro virtual
los estudiantes de ingenieria al realizaPuoyectode modelacion matematica en un curso de
ecuaciones diferenciales. Este objetivo se fundéimeente la escasez de investigaciones sobre el
uso de foros virtuales en actividades de aprerel@ajasignaturas de matematicas con
estudiantes universitarios, y dada la evidenciguielos foros virtuales son una herramienta util
en diversas disciplinas y con posibilidades eduaatpara apoyar al proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Las aportaciones de los estudiantes en el foresdrdbllar eProyectode modelacion
matematica mostraron, en general, niveles bajosdion de interaccion, ya que principalmente
aportaron informacion y aclararon contribucionesv@s. El nivel de interaccion no vari6 al
resolver las tareas que consistian en seleccionaralblema en conjunto y resolver el problema
seleccionado, pero si lo hicieron significativaneegn la tercera seccion, donde fue mas alta en
el curso donde cada grupo reviso su propio trafpajde al otro curso donde cada grupo revisé
el trabajo de otro grupo.

Este trabajo nos ha hecho considerar que las atierees desarrollan muchas funciones
fundamentales en el proceso educativo. Como se @hggrvar, una de las caracteristicas mas
significativas fue que los mensajes electronictabas a la vista de todos los participantes del
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debate, lo cual provoca que los textos de los nempadiera buscarse, sus contenidos se
pudieran visualizar y examinar varias veces, gxat se pudiera reestructurar. Por lo tanto, hay
gue reconocer que los foros virtuales son una psddrerramienta de comunicacion y trabajo
colaborativo que fomentaron la participacion de fonana reflexiva, frente a otras herramientas
de comunicacion, donde la inmediatez es un obstdrark la reflexion y el analisis.

Asi mismo, se debe considerar que no es suficgereados estudiantes completen las
tareas, sino que se les debe animar a reflexiohae su actividad, por ejemplo, al pedirles que
justifiquen un método de solucion. En este sentidmos observado que el uso de foros
virtuales puede crear oportunidades para el digyJdgaeflexion.

Esto abre una futura linea de trabajo para descilesos resultados son similares con
otros estudiantes y otras tareas, e incluso eredifes contextos, y asi, poder analizar las
circunstancias en que se producen.

Como limitaciones de la investigacion, se puedér dee las herramientas utilizadas para
analizar la interaccién de las aportaciones destisdiantes, que fueron adaptadas para esta
experiencia, necesitarian mas experimentacionstnsentido hay que considerar que, algunas
veces, segun las aportaciones realizadas en ¢é@stdesarrolladas en el foro, fue complejo
utilizar las categorias utilizadas. Hay que recocie, por ejemplo, el modelo de Llinares y
Valls (2009), que fue adaptado para este trabagogisefiado por sus autores para describir las
interacciones de estudiantes para maestro cuamticigen en discusiones en linea para resolver
un conjunto de tareas en un entorno de aprendRajdo tanto, consideramos que es necesario
investigar para mejorar el modelo de categorieacderdo al contexto de ingenieria.

Hay que considerar ademas, que los estudiantaffgspres que participaron en la
experiencia no estaban familiarizados con el usoms virtuales para desarrollar actividades
académicas relacionadas con matematicas, porttmdabe considerarse el hecho de preparar a
los profesores en la introduccién de estas herraaseen el aula, por ejemplo a través de
talleres.

Los resultados obtenidos pueden abrir perspedtigasvestigacion, al considerar que al
analizar ademas la profundidad de las aportaciaegsodria determinar no solo la manera en
gue interaccionan los estudiantes para negociartragse lleva a cabo el debate sobre el
desarrollo de una tarea o un conjunto de tareas también el nivel de reflexion que presentan
los estudiantes durante un debate en linea. Tambigshe considerarse a partir de estos
resultados, ampliar la investigacion considerandimgacto o los efectos del uso de foros
considerando las interacciones de los estudialBgtes efectos podrian determinarse a partir de
analizar la forma en que modifican o realizan caski sus trabajos desarrollados durante el
Proyectg como consecuencia de interaccionar en el foro.

La investigacion podria realizarse de nuevo utikiitaalgun software para resolver,
analizar y llevar a cabo predicciones del modeltematico, y poder comparar los resultados
con la experiencia realizada. También podria ptaseeutilizando otras herramientas basadas en
web como chats o blogs, y comparar con los resestatitenidos al usar foros virtuales.

Esta investigacion puede representar un primer pasoconsiderar los foros virtuales
como herramientas educativas que se incluyan emgémizacion de actividades en el aula en los
cursos de matematicas en ingenieria, para prontategacciones entre los estudiantes. También
hay que afadir que la incorporacion de foros Viesial implementar una estrategia didactica
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puede extenderse, con un disefio apropiado, aagigizaturas no necesariamente relacionadas
con matematicas.
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