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Apresentamos aqui reflexdes sobre a formag&o inicial e continuada de professores de
Matematica interligada a resolucdo de problemas. O objetivo do trabalho foi buscar
alguns problemas matematicos que os professores deviam mostrar por meio da sua
pratica e experiéncia qual eles consideravam ser um “bom problema” a luz dos critérios
educativos. Para tal metodologicamente apresentamos aos formandos, as concepgdes de
problema, o que é um bom problema, entre outros. Os resultados sdo decorrentes de um
trabalho realizado com oito professores de Educacdo Basica e de graduacdo que estdo
cursando o mestrado e o doutorado na UFPA em Belém. Olhamos a metodologia de
resolucdo de problemas, na formacao de professores, seus desafios e possiblidades da
utilizagdo em suas praticas docentes. Propuzemos uma oficina onde os sujeitos
reflectisse e apresentassem por escrito suas reflexfes. Finalmente, realizamos uma
segunda analise sobre as reflexdes, o qual aprentamos neste artigo.

Plavras Chaves: Resolucdo de Problemas, Formacdo de professores, Bom
Problema, Desafios, Possibilidades.

Introducéo

Um dos aspectos fundamentais que rege as mudancas educacionais e estimula as
diferentes pesquisas em educacao sdo o fato de se buscar desenvolver nos alunos a capacidade
de aprender a aprender. O presente artigo trata de como os professores podem usar seu lado
mais criativo e estabelecer, juntamente com alunos, responsabilidades de construcdo de
conhecimentos a partir de técnicas de resolugdo de problemas, desde que os alunos assumam
que determinada tarefa’ possa ser vista como um problema e ndo apenas como mais um
exercicio. Para isso o professor deve ter a sensibilidade de elaborar estratégias que facam o
aluno se sentir atraido, em fungéo de determinados objetivos tracados previamente.
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Para que resolucéo de problemas seja uma possibilidade ao desafio na formacéo, do
professor de Matematica, cabe ao mesmo, propor bons problemas®, de modo a envolver 0s
alunos no processo de resolucdo e a dar sentido a atividade para o resolvedor. Também, é
fundamental o acompanhamento e a orientacdo do professor na utilizacdo da metodologia da
resolucdo de

problemas, ao trabalhar com os alunos as soluc¢@es individuais ou em duplas e coletivas. No
momento do compartilhamento dos resultados encontrados na resolucdo do problema, é
importante que o professor conduza as discussdes levantando questionamentos acerca das
distintas estratégias que chegaram a mesma solucdo, Oliveira e passos, (2013).

Nesse sentido, refletindo sobre nossa pratica profissional e como pesquisadores,
entendemos que € necessaria uma mudanca na préatica de ensino dos professores essas devem
acontecer a principio na Licenciatura, pois é nele que o professor deve aprender a Matematica
com a finalidade de ensina — la, defendido também por Borralho (1997, p.131) citado por
Boavida (1993):

“Nao ha ensino de qualidade, nem reforma educativa e inovacdo pedagdgica sem uma
formacéo adequada para o professor, é necessario que se faca mudancas na pratica de ensino
dos professores e essas devem acontecer, a principio no curso de Licenciatura, pois € nele que o
futuro professor deve aprender a Matematica com a finalidade de ensina-la”.

O autor defende que é necessario que haja mudangas na formacédo e nas praticas dos
professores, que a formagéo seja adequada, pois ao desenvolver suas praticas com essa
metodologia, exige conhecimentos especificos de quem a utiliza, que para tal 0 momento de
constituigdo do futuro professor € na Licenciatura.

Por que a abordagem do ensino na Matematica com a resolugcdo de problemas?
Vérios autores fazem uma abordagem a resolucdo de problemas como uma aprendizagem

significativa, pois ela possibilita ensina a ensinar, como ressaltam Vila e Callejo (2006) ao afirmar
que "o ensino/aprendizagem por meio da Resolugdo de Problemas é uma tentativa de modificar o
desenvolvimento habitual das aulas de Matematica. Os problemas sdo um meio para por o foco
nos alunos, em seus processos de pensamento e nos métodos inquisitivos [...] isso exige dos
professores uma determinada formacao e certas atitudes e crencas. Necessita também de um
ambiente de aprendizagem que valorize as ideias e a argumentagdo dos alunos no processo de
resolucdo do problema selecionado ou criado”, Oliveira e passos, (2013).

Outro autor que situa a resolucéo de problemas como importante metodologia de ensinar a
pensar é Polya (1964, p.100) resaltando que o0 “ensinar a pensar” devia ser 0 objetivo prioritario
do ensino, nos seguintes termos:

“Ensinar a pensar significa que o professor de Matemética ndo deveria simplesmente comunicar
informacdo, mas deveria também tentar desenvolver habilidades dos estudantes em usarem a
informacdo transmitida: ele deveria enfatizar o saber-fazer, as atitudes Uteis e os habitos da mente
desejaveis”.

' Aqui designamos tarefa o que Abrantes (1989) defende como sendo um problema de palavras, um
problema para equacionar, um problema para demonstrar, um problema para descobrir, um
problema da vida real, Uma situacdo problematica e uma situacéo e Polya (1995) designa por questdes.
% Grifo nosso: A definicdo de bons problemas, segundo nosso entendimento estafeta ao desempenho
do aluno que, de acordo com o histérico que traz, encarara a atividade proposta pelo professor ou
como um problema ou como um exercicio.
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O autor preconiza que um ensino ativo para a Matemaética, na crenca de um
aprendizado eficiente dar-se-ia se o estudante imergisse no mundo da descoberta. Essa forma
de ensinar e pensar € significava no pensamento dele, um pensar para um proposito ou ainda
pensar produtivo, em que essa forma de pensar pode ser identificado com a resolugéo de
problemas. Entretanto, parece-nos interessante também aliarmo-nos, em fungéo do processo,
a um outro ambito, ainda na linha desse pensamento matematico que nao é puramente
“formal”, e que ndo esta relacionado com axiomas, defini¢des e demostrages, mas constam
também argumentos de casos indutivos conhecimentos de Matematica de situagBes concretas.
Junto a esses processos de pensamento o professor de Matematica tem melhores
oportunidades para instruir seus alunos com esses pensamentos “informais”, cf. Boavida,
(2013).

Ainda nesta perspectiva Onuchic (1999, p. 207), ela defende que a resolugéo de
problemas devesse desempenhar um papel importante no curriculo de forma que tivesse
aceitacao afirmando:

“Resolugdo de problemas passa a ser pensada como uma metodologia de ensino, como um
ponto de partida e um meio de se ensinar Matematica. O problema é olhado como um
elemento que pode disparar um processo de construcdo do conhecimento. Sob esse enfoque,
problemas sdo propostos ou formulados de modo a contribuir para a formacdo de conceitos,
antes mesmo de sua apresentagcdo em linguagem Matematica formal” Onuchic (1999, p. 207).

Refletindo em torno das abordagens acima, pensamos ser importante analisar a
resolucdo de problemas na formacdo de professores olhando a questdo de “um bom
problema”, mas € importante olhar alguns aspectos que norteam a natureza e definicdo do que
seria um bom problema.

A natureza subjetiva do conceito de problema pressupde a existéncia de uma relacao
particular entre um aluno e uma tarefa, que podera se transformar em um problema ou néo
para esse aluno. Outro ponto, é que uma tarefa ndo é um problema a menos que o aluno se
aproprie dessa tarefa e deseje realiza-la.

Um problema confronta o aluno com uma descontinuidade entre 0 ponto em que esta e
aquele a que quer chegar. Como néo dispde de nenhum procedimento mecanico que Ihe
permita saber de imediato qual o caminho que o pode conduzir a solucéo, a resolucéo do
problema exige- lhe a elabora¢do de um raciocinio novo e criativo Boavida (1993).

Concepgao de Resolucédo de Problema
Antes de olharmos para o que seria resolucéo de problema, vamos nos deter na concepgéo de

“problema”. A seguir apresentamos alguns aspectos epistemologicos das concepcdes sobre
resolucdo de problemas:

Com efeito, Vila e Callejo (2006, p. 29) destacam que “o problema é uma situacdo que
propde uma questdo Matematica cujo método de solugdo ndo é imediatamente acessivel ao
aluno/resolvedor ou ao grupo de alunos que tente resolvé-la”. Dessa forma, o estudante ndo dispbe
de um algoritmo que relacione os dados e a incognita com o processo de resolucéo do problema.
Portanto, dever refletir sobre o processo de resolugdo, fazerem-se perguntas e perguntar e,
estabelecer relacdes para enfrentar uma situacéo nova, Oliveira e passos (2013).

Para Polya “Um problema significa buscar conscientemente alguma ac¢do apropriada para
alcancar um fim claramente concebido, mas ndo imediatamente atingivel”, Polya, (1962, p. 117).
Assim, um problema pode ser “qualquer tarefa ou atividade para a qual os estudantes ndo tém
métodos ou regras prescritas ou memorizadas, nem a percepcao de que haja um meétodo especifico
para chegar a solugdo correta”, Van de walle, (2001, p. 42) ou ainda, por outro lado “E tudo aquilo
que ndo sabemos fazer, mas que estamos interessados em fazer”, Onuchic (1999, p. 215).
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Diante do que vimos que é o problema refletiremos sobre a resolugdo de problemas ao
longo do seu denserolar na histéria da Educacdo Matematica onde a mesma comeca ter sua
importancia mais recentemente e somente nas Ultimas décadas do século passado € que os
educadores matematicos passaram a aceitar a ideia de que o desenvolvimento da capacidade de
resolver problemas merecia atencdo, mas desde a antiguidade problemas tém ocupado espago no
curriculo escolar de Matematica, mas ha bem pouco tempo a resolucdo de problemas tem
merecido atengéo especial. Stanic e Kilpatrick (1989, p. 1).

Mas antes desse periodo resalta destacar um fato fundamental no ensino de resolucéo de
problemas marcado em 1945 pela publicacdo da obra How to solve it? de George Polya onde é
ilustrado um caminho didéatico pela primeira vez para o ensino de resolucdo de problemas,
apresentando os quartos fases da resolugcdo de problemas (compreender o problema, estabelecer
um plano, executar o plano e fazer um retrospeto da resolucéo).

No Brasil, em 1964 temos o trabalho do professor Luis Alberto S. Brasil que defendia um
ensino de Matematica a partir de um problema gerador de novos conceitos.

E no final da década de 80, pesquisadores passaram a questionar o ensino e o efeito de estratégias e
modelos, comega—se a discutir as perspectivas didatico-pedagdgicas da resolugdo de problemas e a

noc¢do de que a resolucdo de problemas devesse desempenhar um papel importante no curriculo de

forma que tivesse aceitacdo bastante definida Nunes (2010, p. 80). Neste &mbito Onuchic (1999, p.
207) afirma que:

“Resolucédo de problemas passa a ser pensada como uma metodologia de ensino, como um
ponto de partida e um meio de se ensinar Matematica. O problema é olhado como um
elemento que pode disparar um processo de construgdo do conhecimento. Sob esse enfoque,
problemas sdo propostos ou formulados de modo a contribuir para a formagao de conceitos,
antes mesmo de sua apresentagcdo em linguagem matematica formal”.

A partir dos anos 90 a resolucdo de problemas como metodologia de ensino passa a ser o
lema das pesquisas e estudos, surgindo assim, a partir dessa década propostas curriculares, com
forte apelo a esta proposta. O Plano Curricular Nascional PCNs (2001) adotam a resolugéo de
problemas como um caminho para fazer Matematica em sala de aula, enfatizando que o problema
é 0 ponto de partida de uma atividade Matematica e ndo a definicdo de conceitos. Reforga que, no
processo de ensino-aprendizagem, conceitos, ideias e métodos matematicos devem ser abordados
mediante a exploragdo e investigacdo via resolucdo de problemas.

A mesma posi¢éo é defendida pelo Principles and Standards for School Mathematics —

NCTM (Principios e Padrdes para a Matematica Escolar, (2000, USA)3, gue comprende que 0
padrdo de procedimento “resolucdo de problemas” significa o engajamento numa tarefa para o
qual o método de resolucdo ndo é de inicio conhecido. Para chegar a solucdo, o aluno precisa
buscar em seu conhecimento prévio e, através desse processo, conseguir desenvolver novas
compreensdes matematicas. Resolver problema ndo é somente um objetivo da aprendizagem

Matematica mas, também um meio importante de se fazer Matematica. Dizem ainda os
Standards (2000) que:

“Resolver problemas é uma parte integrante de toda a aprendizagem Matematica e, assim, ela
ndo deveria ser uma parte isolada do programa de Matematica. [...] Os contextos dos problemas
podem variar desde experiéncias familiares envolvendo as vidas dos estudantes ou seu dia-a-dia na
escola, até aplicacdes envolvendo as ciéncias ou o0 mundo do trabalho. [...] Bons problemas ddo aos
estudantes a oportunidade de solidificar e estender sua compreenséo e estimular nova aprendizagem.
[...] Muitos conceitos matematicos podem ser introduzidos através de problemas baseados nas
experiéncias familiares vividas pelos estudantes ou de contextos matematicos”, Standards ( 2000, p.
52).

* Disponivel em http://www.nctm.org/standards/content.aspx?id=3436 acessado 08/09/2014
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Segundo 0 NCTM (2000) resolver problemas € uma parte integrante de toda
aprendizagem e pode ser desenvolvido dentro do programa. Pode ser abordado olhando as
variada situagdes e contextos do dia-a-dia que estejam relacionados ao cotidiano dos alunos
para que também eles se sintam motivados em colaborar nesta aprendizagem via resolucéo de
problemas visto que eles se identificam com tais situacdes. E importante ainda resaltar que a
formacdo de professor deve ser norteada por esta metodologia que os futuros professores
possam constituir-se e desenvolver suas atividades futuras com a referida metodologia.

O Professor e a resolucao de problema
Olhando a resolugéo de problemas como uma parte integrante de toda aprendizagem

Matematica, ndo sendo ela isolada do programa de Matematica, cabe ao professor, propor bons
problemas, de modo a envolver os alunos no processo de resolucéo e a dar sentido a atividade para
o resolvedor. Também sdo fundamentais 0 acompanhamento e a orientacdo do professor na
utilizacdo da metodologia da resolucéo de problemas, ao trabalhar com os alunos as soluges
individuais ou em duplas e coletivas. No momento do compartilhamento dos resultados
encontrados na resolucdo do problema, é importante que o professor conduza as discussdes
levantando questionamentos acerca das distintas estratégias que chegaram a mesma solugéo
OLIVEIRA E PASSOS, (2013). Bons problemas déo aos estudantes oportunidade de solidificar e
estender sua compreensdo e estimular nova aprendizagem, onde muitos gquestdes/contelidos podem
ser introduzidos através de problemas baseados nas experiéncias familiares vividas pelos
estudantes ou de contexto matematicos, cf. Standards (2000, p. 52).

Aqui cabe ao professor o papel de mediador, facilitador da aprendizagem, companheiro de
invencao e descoberta, tornando-se fundamental que tenha em conta o que os estudantes pensam.
Nesse ambiente, importa que o professor:

0 Reconheca que cada estudante aprenda de maneira Unica e chega a escola tendo ja
desenvolvido um conjunto de técnicas, padrdes de pensamento, nogdes, conceitos que nao
podem ser negligenciados na organizacao das situagdes de aprendizagem de resolugéo de
problemas;

M

Diversifique as atividades de ensino e tenha em conta a dimensao pessoal do tempo para
que as originalidades dos processos de aprender ndo sejam penalizadas;

U E organize as atividades de ensino de modo a que a sala de aula de Matematica constitua
um ambiente propicio a experimentacdo, ao questionamento, a livre troca de ideias e discussao
critica, a conjectura e a refutacdo , cf. Boavida, (2010, p. 147).

No ensino da Matematica tipico, as atividades de ensino esgotam-se, frequentemente,
no fornecer diretamente aos estudantes um conjunto de informacdes impostas pelo curriculo
e pelo professor, na perspectiva de que estes as armazenem. Esse ensino parece assentar
numa logica na qual a aprendizagem é concebida como um processo de transmissao e
absorcdo de informacdes. Em lugar disso, no ensino de Matematica através de resolucéo de
problemas, o estudante, de passivo, devera passar a assumir-se como construtor ativo do seu
conhecimento e cada um tem suas crencas e padroes.

Um bom problema

Para Boavida os problema deve ser acessivel ao resolvedor e, para tal, € necessario: que
ele tenha um conhecimento prévio de contedos matematicos necessarios para chegar a sua
solucdo; que se sinta motivado para resolvé-lo; e que facilite o desenvolvimento de sua intuicdo e
criatividade, levando-o a exercitar o seu pensar matematico Boavida (1993).
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Neste ambito de um bom problema Borasi (1986) e Abrantes (1989), em dois artigos
intitulados respectivamente On the Nature of Problems e “Um (Bom) Problema (N&o) é S6...”,
propdem-se analisar e discutir, a partir de alguns exemplos concretos de problemas e noc¢des
relacionadas com este conceito “uma possivel classificacdo de problemas a serem abordados em
Matematica escolar" e refletir sobre aquilo que é (e ndo é) um (bom) problema a luz de critérios
educativos™.

Borasi (1986) designou estes quatro elementos por contexto, formulagéo, conjunto de
solucBes que podem considerar-se aceitaveis para o problema e métodos de abordagem que podem
ser usados para obter a solu¢do Boavida, (1993).

Podemos inferir diante das concepcdes dos autores acima que um bom problema seria
aquele que no qual o aluno 0 assuma como seu, que o leve a reavaliar ideias matematicas ja
conhecidas, que fizesse nascer lacunas nos saberes que ja possui, que o conduzisse a formulagéo
de novas conjunturas e novos problemas, que constituisse um enigma que ele procura e deseja
desvendar e em que reconhecesse um espaco para investir tempo e energia.

Diferentes Abordagens de Resolucéo de Problemas
Diferentes abordagens séo indicadas para tratamento da resolucdo de problemas no ensino

e aprendizagem de Matematica, apresentamos aqui as do Schroeder e Lester (1989) citaram
maneiras distintas a abordagem de resolucdo de problemas:

(1) Ensinar sobre resolucdo de problemas; (2) Ensinar para resolver problemas; (3)
Ensinar via resolucdo de problemas; (4) Ensinar através resolucao de problemas

Ensinar sobre resolucdo de problemas
Significa trabalhar esse assunto como um novo contelido, adicionando a esse trabalho

muitas heuristicas ou estratégias. Segundo Polya (1964), o processo divide-se em quatro fases:
compreender o problema, desenhar um plano, levar o plano adiante, e olhar de volta ao problema
original, a fim de analisar e validar a solug&o encontrada.

Ensinar para resolver problema

Em Schroeder e Lester (1989) percebemos que o professor que ensina para resolver
problemas esta muito preocupado sobre a habilidade dos estudantes em transferir aquilo que
eles ja aprenderam no contexto de um problema para outros. Uma forte justificativa dessa
abordagem € a de que a Unica razdo para aprender Matematica é a de ser capaz de usar 0
conhecimento adquirido em sala de aula para resolver problemas.

Ensinar via resolucdo de problemas

O ensino de matematica passou a ser trabalhado “via” resolucdo de problemas, entendendo
“via”’como sendo um meio de aprender Matematica. Schroeder e Lester (1989, p. 33).

No ensino via resolugdo de problemas, os problemas s&o trabalhados ndo apenas com o

propdsito de se aprender Matematica, mas também como o principal meio de se fazer isso.
Nessa perspectiva, Schroeder e Lester (1989, p. 34) afirmam que ensinar via resolucéo de
problemas é uma concepcao que ndo tem sido, nem implicitamente, nem explicitamente por
muitos professores, autores de livro-texto e desenvolvedores de curriculo, mas ela é uma
abordagem para se ensinar matematica e que merece ser considerada, desenvolvida,
experimentada e avaliada. E uma abordagem mais consistente com as recomendacdes da
Comisséo de Padroes do NCTM quem dizem:
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Habilidades e conceitos matematicos devem ser aprendidos no contexto da
resolucdo de problemas;
@ O desenvolvimento de processos de pensamento de nivel superior deve ser
estimulado
através de experiéncias em resolucéo de problemas;
@ O ensino de Matematica deve acontecer numa atmosfera de resolugdo de
problemas,
orientada para a pesquisa.

Ensinar através de resolucdo de problemas

Nela o que se pretende € ensinar, aprender e avaliar a Matematica construida pelos
alunos com a guia e direcdo do professor atraves da resolucdo de problemas. A expresséo
“através de” significa do comeco ao fim, inteiramente, ao longo da resolucdo do problema e
ndo simplesmente um recurso para se resolver o problema dado.

Nessa abordagem o objetivo primeiro é apresentar para os alunos problemas que gerardo
novos conceitos ou contetdos. Outro pesquisador que propde um trabalho de ensino-
aprendizagem de matematica através da resolucdo de problemas é Van de Walle (2001).

Aqui nos identificamos com o ensino via resolugdo de problemas pois esta metodologia
ela gera uma aprendizagem por descoberta e a auto constituicdo do formando.

O Professor formador
As crencas que esses futuros professores trazem consigo poderédo influenciar em suas

praticas docentes quando vierem a ensinar. Reconhecemos que mudar crencgas no individuo
ndo é tarefa facil. Elas sdo lentas e processuais. “Cabe ao formador de professores explorar
atividades que possam ajudar a trazer crengas matematicas dos professores de uma forma
mais explicita”, como sugerem Mewborn e Cross (2007, p.56). E por que ndo comegar com
essas atividades no curso de Licenciatura em Matematica, pois, através delas, o futuro
professor tem a oportunidade de reconhecer e refletir suas crencas sobre a natureza e sobre a
aprendizagem da Matematica, levando-o, possivelmente a mudar suas concep¢des de modo a
construir saberes docentes necessarios a sua pratica docente, cf. Oliveira e passos, (2013).

“Exatamente como ndo se pode esperar que 0s estudantes aprendam alguma coisa
simplesmente por Ihes terem dito que isso é assim, ndo se pode esperar que 0s professores
mudem sua pratica de ensino simplesmente por Ihes terem dito que era assim ...”, Nunes,(
2003).

A autora anteriormante chama—nos atencdo a olharmos para a mudanga da pratica do
professor como uma tarefa constante e ndo meramente por dizer como era mas que ele busque
refletir sobre as mesmas.

Ainda nessa perpetiva Schifter (1998) sugere que os professores precisam ter
oportunidade de aprender Matematica nos modos em que se espera que eles ensinem assim
aos estudantes. Eles precisam lidar com idéias matematicas importantes, justificar seu pensar
aos pares, investigar solucOes alternativas propostas por outros e reconsiderar suas concepgoes
do que significa fazer Matematica, cf. Mewborn ( 2003, p.49).
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A Oficina de resolucéo de problemas: Refletindo sobre a experiéncia formativa.

De desenvolver atividades pedagogicas envolvendo a Matematica com auxilio da
metodologia de resolugéo de problemas, olhando para os desafios de resolucdo de problemas na
perspectiva de “um bom problema” entendemos que além de representar um desafio, tanto ao
poder dos matematicos como ao poder da disciplina por eles criada, também "mexe"” com a
Matematica: faz com que a melhor entendamos, fertiliza-a e permite que possamos resolver
outros problemas. Para que se possa considerar um bom problema, Boavida (1993) diz que:
“deve ser acessivel ao resolvedor e para tal, € necessario que ele tenha um conhecimento prévio
de conteldos matematicos necessarios para chegar a solucdo que tenha motivagédo para resolvé-
lo”.

Pensando em como desenvolver processos de ensino que tenham como norte o
pensamento da construgdo de conhecimento por parte do aluno em colaboragédo com o professor,
entendemos que se torna relevante compreendermos o que pensam 0s préprios professores sobre
a resolucéo de problemas, o que para eles é “bom problema”. E nessa perspectiva que pensamos
ser necessario o desenvolvimento de pesquisa que busquem entender o pensamento do professor,
suas percepcdes sobre problemas matematicos. Nesse sentido, desenvolvemos a presente
pesquisa, para compreendermos que concepgdes 0s pds-graduandos, que em sua maioria atuam
como professores se expressam sobre constru¢do de um “bom problema”. Também como
professores em formacao refletem sobre o desafio de analisar e elaborar problemas para alunos.

Assim escolhemos questdes para que os professores em formacdo possam refletir sobre elas
e seus desafios e possibilidades na aprendizagem. Para sua efectivacdo escolheram-se questdes
para que 0os mesmos pudessem identificar qual de acordo com as suas concepgdes seria um bom
problema, a seguir indicados, numa perspectiva que o professor, fizesse suas analises em
consonancia com suas vivéncias e praxis educacionais, e nesse sentido, mais uma vez, mostraria
a nos o que por vezes entendemos como uma tarefa que revelaria como ‘bom problema’ seria
visto por outros, como mais um exercicio.

Solicitamos que os professores dentre uma lista de problemas fizessem a escolha por um
destes e defina qual delas configuraria, de acordo com suas concepg¢des, um bom problema e para
qual “ano” ou “série” seria trabalhado. (justifique a resposta).

1) Uma bolinha custa, junto com uma raquete, R$ 1,10. Sabendo-se que a
raquete custa R$ 1,00 a mais que a bolinha, quanto custa a bolinha? Daniel ( 2012,
p. 4).

2) Um gato esta sobre um muro de 4 metros de altura quando avista um rato a

uma distancia de 8m da base do muro. Quando o rato dirige-se a sua casa (em linha
reta até o muro), é comido pelo gato, que pula diagonalmente, andando o mesmo
comprimento que o rato tinha andado ate entdo. Qual é a distancia que cada um
percorreu? (Pereira, 2002).

3) O produto de trés nimeros inteiros consecutivos € sempre um nimero par
multiplo de 3. Comentar a situacao se substituirmos “produto” por “soma” (Boavida,
1993, pg 197).

4) Usando apenas seis fosforos, formar 4 tridngulos equilateros
geometricamente iguais. (Boavida, 1993, pg 197).
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Passamos a seguir a analisar as respostas dos professores as questdes propostas: Para as
reflexes analisadas pelos professores P1, P....Ps, sobre as questdes Qi1 a Qa, seis dos quais dois
ndo tiveram formacao e ndo trabalhavam com essa metodologia temos:

Para Q1: Ps: “E um bom problema e pode ser trabalhado no 6° ano do ensino fundamental
com aplicacéo do sistema algébrico a partir do método de substituicéo ”.

Para Q2 Ps. “E um bom problema para ser desenvolvido no 9° ano do ensino
fundamental abordando o contetdo de Teorema de Pitagoras. Pode ser aplicado para
apresentar os conceitos introdutorios de Teorema de Pitdgoras. Nesse caso segundo Polya, o
problema atende a 12 etapa de resolucé@o de problemas no qual é necessario representar
através de um desenho para sua melhor compreensao ”.

Ps: “A questdo 2 € um bom problema para ser desenvolvido no 8° ano do ensino médio
fundamental .

Qa: P1.“4 questdo realmente constitui um problema pois sugere ao estudante um desafio
instigando sua heuristica, concepgdes, entre outros. O ano indicado: a partir do 5° ano (ho qual o
estudante possui o conceito de triangulo equilatero)”.

Ps P1: “Propor para o 5° ano, pois permite ao aluno: Manipulag¢do de materiais, experimentacgéo,
estabelecer relagBes, elaborar coonjenturas e chegar a uma solucdo ou perceber que ndo ha solugéo
aceitavel ”.

P.: “Pode ser considerada um bom problema porque o seu préprio enunciado é motivador,
pois propde um desafio ao resolvedor. E desafiador por ndo apresentar uma solugio e ser recreativo.
Esse problema pode ser aplicado desde o 3°ano (desde que explicado previamente o que é um
triangulo equilatero) até ao 9° ano do mesmo ensino fundamental ”.

Analisando as respostas dos professores acima, percebemos que o entendimento que
eles explicitaram de problema, do enunciado de problema, este deve ser de facil compreensdo
para todos os resolvedores. Compreensdo da qual nos pesquisadores também
compartinhamos. Pois, como salienta Boavida (1993), o problema deve ser acessivel ao
resolvedor e, para tal, é necessario: que ele tenha um conhecimento prévio de contelidos
matematicos necessarios para chegar a sua solugdo; que se sinta motivado para resolvé-lo; e
que facilite o desenvolvimento de sua intuicdo e criatividade, levando-o a exercitar o seu
pensar matematico.

Outro aspeto a considerar foram as questdes que Onuchic (1998) elaborou que ajudou
os professores a refletirem sobre elas e a bem escolher os seus problemas com os quais
trabalhar:

Isso é um problema? Por qué?

Que topicos de Matematica podem ser iniciados com esse problema?

Havera necessidade de se considerar problemas menores (secundarios) associados a ele?
Para que séries acredita ser este problema adequado?

Que caminhos poderiam ser percorridos para se chegar a sua solugio?

Como observar a razoabilidade das respostas obtidas?

Como professor, vocé teria dificuldade em trabalhar esse problema?

Que grau de dificuldade acredita que seu aluno possa ter diante desse problema?

Como relacionar o problema dado com aspectos sociais e culturais?

O 0O O O O O O O

Antes de lancar um olhar as vozes dos p6s-graduandos, apoiamo-nos em Nunes (2003),
em que as mudancas de concepgdes e atitudes em relagdo aos conhecimentos sobre resolucéo
de problemas e sua aplicacdo no ensino, a aprendizagem e a avaliacdo em Matematica e como
esse processo influéncia no desenvolvimento dos estudantes (que também designamos por
alunos) ndo acontece simplesmente por que o contexto social atual exige dos professores de
Matemaética que fagam modificacdes em seu fazer pedagogico. A utilizagdo no ensino da
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metodologia de resolugdo de problema depende fortemente da concepg¢éo do professor a
respeito da mesma e da arte de sua aplicagdo. E é importante salientar que para muitos de nds
a Matematica foi ensinada assim, sem essa proposta de resolucdo de problemas, ndo
conseguindo desse modo ver um essencial instrumento para cotidianamente ser colocado a
NOSSO Servigo e nossas pratica, pois para o aluno mais do que conhecer as verdades
matematicas, é obter a alegria da descoberta a percep¢do da competéncia, a melhoria da auto-
imagem, a satisfacdo do sucesso e ainda saber que pode desenvolver essa metodologia em suas
praticas futuras. Assim também Polya (1998) com olhar nos alunos futuros professores, diz
que € necessario sentir a posi¢do do estudante, o professor deve pensar na sua propria
experiéncia, nas dificuldades e sucessos que ele mesmo encontrou ao resolver problemas. Nos
apoiamos aqui em Gauthier e Tardif (1996) que defendem o saber da experiéncia como um
conjunto de saberes atualizados, adquiridos e exigidos no ambito da préatica profissional, se
constituindo por assim dizer a cultura docente em ac¢do, que eles designam de “saber pratico”.
Nesta perspetiva a criatividade muitas vezes é baseada na experiéncia passada e em
conhecimentos previamente adquiridos que sdo da pratica cotidiana da profissdo. Essa
perspetiva também € defendida por Tardif, Lessard e Lahaye (1991) quando afirmam que para
os professores, os saberes adquiridos através da experiéncia profissional constituem os
fundamentos de sua competéncia.

Para Pimenta (1999), ela da uma conotacao especial aos saberes da experiéncia
apresentando dois niveis de saberes, os da experiéncia dos alunos — futuros professores,
constituidos durante a vida escolar e os saberes da experiéncia do professor no trabalho
pedagdgico cotidiano, enfatizando que ha necessidade de se comecar a tomar a pratica dos
formandos como o ponto de partida (e de chegada), para que o professor possa constituir seus
alunos a partir de suas praticas sociais e recorrendo a metodologia de tratamento dos conteudos
via resolucdo de problemas, pois é importante que a formacao docente seja uma formacao
qualificada e bem prapararada, cientificamente e pedagogicamente, para que possam construir
essa metodologia de aprendizagem nos seus alunos.

Ainda nesta visao de formacdo Schroeder & Lester (1989) e Nunes (2003) afirmam que
os professores que desenvolvem o curriculo, os que produzem os livros ndo apresentam essa
metodologia de resolucdo de problemas o que ndo permite ao professores mesmo néo tendo
formacdo nessa metodologia, possam recorrer a mesma em sua pratica, pois podemos criar
nossas proprias experiéncias. Para Mewborn e Cross (2003) deixam o papel ao formador de
professor, explorar atividades que desenvolvam crengas de uso dessa metodologia de
resolucdo de problemas.

Refletindo em torno das reflexfes dos pds-graduandos em formac&o nos criterios que

foram informados acima que norteou as suas reflexdes, os professores explicitaram que

era bom problema, indicando os niveis que poderia ser trabalhado, mas poucos ou quase
ninguém fez mengdo a que caminhos poderiam ser percorridos para chegar a solucéo, se
haveria necessidade de se considerer problemas menores associados a eles. Ainda outro
aspecto a refletir foi que poucos fazem mencdo a conhecimento prévio de contetidos
matematico para chegar a solugéo, como o caso da Q2 do Ps:

E um bom problema para ser desenvolvido no 9° ano do ensino fundamental abordando o
contelido

de Teorema de Pitagoras. Pode ser aplicado para apresentar os conceitos introdutdrios de
Teorema de Pitagoras. Nesse caso segundo Polya, o problema atende a 12 etapa de resolugéo
de problemas no qual é necessario representar através de um desenho para sua melhor
compreensao”.

Ainda outra reflexdo que da Qs P> onde apresentam:

“Propor para o 5° ano, pois permite ao aluno: Manipulacado de materiais, experimentacéo,
estabelecer relagdes, elaborar coonjenturas e chegar a uma solucdo ou perceber que ndo ha
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solugdo aceitavel”.

Os professores conhecem e sabem identificar bons problemas e o nivel a ser
trabalhado, mas os objetivos a ser alcangados, refletir o grau de dificuldades que os alunos
podem ter diante do problema. Borralho (1991) refere que a formagdo do pensamento adquire
um relevo especial, pois importa desenvolver nos alunos capacidades de auto aprendizagem. E
importante que o professor em formacgéo busque realizar um trabalho investigativo, para que
possa contribuir para sua propria formacéo, levando suas reflexfes sobre a pratica a ser fonte
de novos saberes.

As funcgdes dos problemas prendem-se com 0s objetivos visados para 0 ensino e
aprendizagem da Matemaética e ainda com a forma na qual o professor interpreta, organiza e
orienta a atividade de resolugéo de problemas e como fazem as escolas, na coordenacgao
desses problemas no &mbito de educagdo Matemaética.

A sociedade atual requer uma Escola que seja um espago de aprendizagem da
comunicacao e cooperacdo. Um espaco de desenvolvimento de pessoas com gosto pela
aprendizagem permanente, capazes de interpretar e discutir as situagdes complexas que
se Ihe apresentam, capazes de formular problemas decorrentes dessas situacdes e de 0s
resolver de forma flexivel, critica, criativa e eficaz. A capacidade de formular e
resolver problemas, individualmente ou em colaboragéo, aparece, pois, como uma das
capacidades essenciais ao homem de hoje e do futuro Boavida (1993, p. 92).

Consideragdes Finais

A escolha de bons problemas para os professores na sua maioria € um desafio, para as
suas praticas/atividades de ensino a aprendizagem, uma das constatacdes é que 0S mesmos
precisam refletir sobre eles, se € um problema, porque acha que é, quais os topicos que podem
se iniciados com esses problemas, pois facilitaria na definicdo dos objetivos que tracou e o da
Educacdo em geral, ainda ver que conhecimentos menores ou secundario associados a eles e
que caminhos podem ser percorridos para chegar a solucdo. Refletir ainda se como professor,
teria dificuldade em trabalhar esse problema, e que grau de dificuldade acredita que seu aluno
possa ter diante desse problema. A maioria apresentou em que contetdo podesse trabalhar essa
materia, mas a possibiliadade de ver as dificuldades que teria em trabalhar o problema, poucos
apresentaram.

Tais reflexdes passam pela formacdo inicial e continuada do professor com essas
atividades no curso de Licenciatura em Matematica, pois através dela o futuro professor tem a
oportunidades de desenvolver e construir saberes docentes necessarios a sua pratica docente e
ndo s6 mas também por reflexdes da sua propria pratica e o ensino via resolugdo de problemas
seja uma possibilidades no ensino de Matematica e na formacdo de professores.

Muitas das analises que os professores fizeram do que era um bom problema é resultado
de suas experiéncias e praticas durante a sua constituicdo docentee saberes docentes que o
constituiram. Trabalhar o ensino via resolucdo de problemas ainda é um desafio no processo
de ensino e aprendizagem, onde cabe ao formador de professor desenvolver e criar suas
proprias experiéncias com a utilizacdo dessas feramentas (metodologia) para que esse desafio
comece a ser evidente e explorado, tornando-se possibilidade e ser uma pratica no processo
educativo.
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